Hemtjénstindex dr initierat av SPF Seniorerna och
det drliga indexet ger en bild éver kvaliteten inom
hemtjénsten for Sveriges alla 290 kommuner.
Syftet dr att underldtta kommuners
kvalitetsanalyser och prioriteringar och bidra till en
positiv spiral av utveckling — utifrén seniorernas
perspektiv.

Rapportpaket

Som stdd for vidareutveckling av hemtjénsten kan

kommunerna kan bestélla ett digitalt rapportpaket
som tydliggor styrkor och utvecklingsomraden och
underlattar forbattringsarbetet.

Forbattra verksamheten faktabaserat

Kommuner ansvarar for att faktabaserat folja upp
och férbattra daldreomsorgen. Det dr daremot en
komplex uppgift att summera nulaget, bland annat
for att det finns en stor mangd data som maste
samlas in och sammanstallas. Det ar ocksd svart att
fa dverblick 6ver kommunens styrkor och
utvecklingsomraden, och hur insatser for att starka
hemtjansten ska prioriteras.

Hemtjanstindex summerar helhetsbilden
Hemtjanstindex baseras pa befintliga data,
exempelvis fran Socialstyrelsens olika matningar
och undersokningar. Sammanstallningar och
berdkningar sker pa samma satt for alla 290
kommuner. Metoden ar evidensbaserad och
utvecklad av statliga forskningsinstitutet RISE.

Delindex 3: Utforands.

Delindex 2: Bistandshandiiggning Delindex &: StidUtveckling

Digitalt analys- och rapportverktyg

Det rapportpaket som kommunerna kan bestélla
levereras via ett digitalt verktyg. Med pedagogiska
summeringar och grafik far kommunen snabbt en
overblick 6ver kommunens samlade kvalitet inom
hemtjansten, dess styrkor och utvecklingsomraden
— men dven mojlighet att se detaljerna.
Hemtjanstindex gor det dven enkelt att hitta de
kommuner som lyckas bast inom olika omraden.
Det blir Iattare att hitta framgangskoncept att
inspireras av. Det digitala verktyget erbjuds till
kommunerna i samarbete med Svenskt
Kvalitetsindex.
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Forenklar det interna samarbetet

Kommuner som anvander Hemtjanstindex
vittnar om att underlaget férenklar det interna
samarbetet och gor det lattare att arbeta med
mal, engagemang, motivation och prioriteringar
av insatser.

Idag anvander var femte kommun
Hemtjanstindex i sitt utvecklingsarbete, allt fran
storstader till glesbygdskommuner, fran
Norrbotten till Skane.

Var femte kommun anvénder
Hemtjdnstindex 2024

Rapportpaket och 6vriga tjanster

| rapportpaketet ingar en skriftlig analys av
kommunens resultat, en bank med
kommunanpassade powerpointbilder, arlig
access till det digitala analys- och
rapportverktyget samt ett digitalt méte dar vi
gar igenom kommunens resultat, styrkor och
utvecklingsomraden.

Ovriga tjanster som kan bestillas:
e Index per enhet/utférare
e Ytterligare presentationsmoten,
exempelvis for en namnd
e Workshop —"hur gar kommunen
vidare”
e Specifika fordjupande analyser

Bestallning och priser

For bestallning och aktuella priser:
https://hemtjanstindex.se/bestall-
kommunrapport

Vad sdger kommuner som anvander
Hemtjanstindex? Lyssna pa tre kommuner:
https://hemtjanstindex.se/varfor-ska-
kommunen-anvanda-hemtjanstindex/

Vill du veta mer eller fa en personlig
introduktion?

Kontakta oss via info@hemtjanstindex.se for
mer information.

Du hittar dven mer information via var webb:
https://hemtjanstindex.se/
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